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Deutlich schnellere und effektivere Ablaufe

KLINIKVERBUND BREMEN SCHAFFT EINHEITLICHES ARCHIVSYSTEM

Die Gesundheit Nord gGmbH z&hlt mit etwa 3.100
Betten zu den gréBten Klinikverblinden Deutsch-
lands und vereint vier groBe Bremer Krankenhduser
unter dem Dach einer Holding.

Die Ausgangssituation

Jahrlich fallen etwa sechs Mio. Patientenbelege an.
Aus diesem gigantischen Archivvolumen ergaben
sich einige Probleme: Das Zentralarchiv quoll Gber,
obwohl es bereits groB3zlgig ausgelegt war. Die
Akten sind heute bereits etwa zwei bis drei Mal so
dick wie noch vor wenigen Jahren. Hinzu kommt
das sehr zeit- und personalaufwandige Handling
der Papierakten sowie der beschrankte Zugriff
darauf.

Ausschreibung und Umsetzung

Das Klinikum Bremen-Nord arbeitet bereits seit
2001 mit dem Archivsystem PEGASOS. 2005 ent-
schloss sich der Klinikverbund dann zur Einfilhrung
eines einheitlichen digitalen Datenmanagement-
und Archivierungssystems in allen Hausern. Die
Anforderungen daran wurden in der Projektaus-
schreibung definiert: Das System sollte sich in das
SAP-Umfeld und den Stationsarbeitsplatz i.s.h.med
integrieren. Es sollte das digitale IXOS-Archiv
ersetzen und in der Lage sein, die etwa 520.000
Verwaltungsbelege verlustfrei zu Glbernehmen.
Dartiber hinaus sollte es eine hohe Performance
und Ausfallsicherheit gewahrleisten sowie zukunfts-
sicher sein.

NEXUS / MARABU erhielt fur den gesamten Klinik-
verbund den Zuschlag. Bei der Ausschreibung war
neben funktionalen Aspekten ein sehr wichtiges
Auswahlkriterium, dass Marabu seine Kompetenz
in anderen Projekten unter Beweis gestellt hat und
Erfahrungen im Handling von Projekten dieser
GréBenordnung aufweisen konnte.

Im Mérz 2006 wurde das Digitalarchiv im Klinikum
Links der Weser in Betrieb genommen. Die beiden
groBten Kliniken des Standortes Bremen-Mitte
arbeiten seit November 2006 mit PEGASOS, die
anderen wurden nach und nach integriert. 2007
begann man dann mit der Projektumsetzung im
Klinikum Bremen-Ost.
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Die Losung

Die Bremer Hauser nutzen seit Beginn alle Funk-
tionalitdten von PEGASOS: Das Modul Akten-
verwaltung zur Verwaltung der Papierakten, das
Digitalarchiv zur Speicherung und Archivierung
der digitalen Akten sowie die EPA zur Darstellung
der Dokumentationen aller Behandlungen mit den
archivierten Dokumenten und der Behandlungs-
historie. Das Archivsystem ist tief in den Stations-
arbeitsplatz i.s.h.med integriert und wird direkt
daraus aufgerufen.

Beim Eingang im Archiv werden die bereits mit
einem Barcode versehenen Papierakten mittels
Handscanner erfasst. Eine weitere Barcodeken-
nung auf den einzelnen Registerblattern unterstitzt
eine effiziente und fehlerfreie Digitalisierung und
Kategorisierung der Patientenakten. Die Gesund-
heit Nord gGmbH hat bisher positive Erfahrungen
mit dem System gemacht und ist lberzeugt, dass
es ausgereift ist sowie sicher und zuverlassig
arbeitet. Deshalb werden die Papierakten nach
spatestens sechs Monaten vernichtet. Der gesamte
Prozess des Archivierungsablaufs vom Eingang der
Akte bis zu ihrer Vernichtung wird mit der PE-
GASOS Aktenverwaltung lickenlos tberwacht.

Die Projektgruppe bestehend aus Mitarbeitern der Gesund-
heit Nord gGmbH, promedtheus AG, DMI GmbH & Co. KG
und NEXUS / MARABU GmbH

»Alle Akten sind 24 Stunden am Tag, 365 Tage
im Jahr schnell und einfach verfliigbar, und das
auch gleichzeitig an unterschiedlichen Orten.
Der Zugriff direkt aus i.s.h.med erlaubt eine
zeitnahe Akteneinsicht, was die Wartezeit fiir
Patienten verkuirzt. Durch eine schnelle Uber-
sicht uber den kompletten Behandlungsfall
kénnen wir die Versorgungsqualitét weiter
steigern. Wichtig fur eine qualitédtsgesicherte
Patientenversorgung ist dartiber hinaus die
Vollsténdigkeit der Informationen. Im digitalen
Archiv gehen keine Akten mehr verloren.“

Kerstin Kamutzky, Leiterin Klinikarchive
Gesundheit Nord

Die Vorteile von PEGASOS

Durch die Digitalisierung haben die Aktenausleihen
erheblich abgenommen, von 60 bis 80 Anforderun-
gen pro Tag auf heute 2 bis 3. Durch den Wegfall
von Erfassungs-, Such- und Bereitstellungszeiten
konnte im gesamten Krankenhaus erhebliche Per-
sonalzeit eingespart werden.

Auch auf den Stationen und in den Leitungsstellen
spuren die Mitarbeiter deutliche Erleichterungen:
Der Arbeitsaufwand flr die Pflegekrafte hat sich
enorm reduziert. Durch den Wegfall der manuellen
Aktenbestellung sowie der Hol- und Bringdienste
sparen sie viel Zeit, die sie jetzt wieder den Patien-
ten widmen kénnen.

Die Arbeit des Medizincontrollings und des Quali-
tatsmanagements ist ebenfalls wesentlich einfacher
und effektiver geworden. Alle Akten mit allen Infor-
mationen liegen standig vor, wodurch Fragen von
Arzten, Patienten oder des Medizinischen Dienstes
der Krankenkassen (MDK) schnell und ohne groBen
zusatzlichen Aufwand beantwortet werden kdnnen.
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